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Manual de usuario – Plataforma CPPI 

Crear cuenta 

 

1 Primer paso 

• Necesario tener una cuenta para poder participar 
en cualquiera de las convocatorias. 

• Clic en Regístrate aquí 

 

 

 

 

2 Completar datos 

• Llenar todos los campos de información general. 
• Elegir nombre de usuario (necesario para iniciar 
sesión) 
• Correo electrónico al que tenga acceso para 
comunicación 
• Contraseña segura (al menos 8 caracteres, 
mayúsculas, minúsculas, números y al menos un 
carácter especial [#,$.]) 
• Elegir la convocatoria en que desea participar 

 

3 Aceptar avisos y confirmar 

• Para crear la cuenta debe confirmar que es postulante real validando la opción de No soy un robot 
• Al crear la cuenta acepta estar en conocimiento y en acuerdo con el manifiesto de veracidad y las 

condiciones generales. 
• Si todo se ha realizado correctamente deberá recibir en el correo proporcionado la confirmación de la 

creación de su cuenta. 
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Ingresar al sistema 

 

1 Inicio de sesión  

• Debe usar el nombre de usuario y la contraseña 
elegidos al crear su cuenta. 

• Asegurarse de escribir el nombre de usuario tal y 
como lo creó. 

 

 

 

 

 

 

A) Si olvidó su contraseña puede reestablecerla dando clic en Olvidaste tu contraseña 
 

o Debe proporcionar el correo escrito al crear su cuenta. 

 

Recibirá un vínculo con un enlace donde podrá establecer una nueva contraseña segura, siguiente los parámetros 
de la pantalla de registro. 
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Postulación – Datos generales 

 

1 Primer pantalla 

• Al ingresar a su cuenta la primera pantalla que verá es la de sus datos generales. 
o Parte superior: Información de la convocatoria en que participará 
o Algunos datos se cargarán por default, los faltantes de esta pestaña deben ser completados y al 

terminar dar clic en Guardar para poder continuar con el proceso. 

 

Nota. Si no cuenta con un teléfono fijo puede repetir el número de celular. 
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Postulación – Documentos requeridos 

1 Información documental 

• Dependiendo de la convocatoria a la que aplique serán los documentos que le sean solicitados en este 
apartado. 

• Debe seguir las indicaciones establecidas en la pantalla. 
• En cada renglón verá lo siguiente: 

o Letras negritas. El tipo de documento que se solicita. 
o Letra normal. La descripción del documento solicitado. 
o 2 posibles íconos: 

▪ Nube verde. Indica que el documento ha sido cargado (al dar clic en este ícono podrá ver el 
documento asociado) 

▪ Triángulo rojo. Indica que aún no se ha cargado ningún documento. 
o Botón Subir / Reemplazar. Al dar clic mostrará una ventana emergente para seleccionar el 

documento a cargar. 

 

Notas importantes 

• El progreso de carga de documentos se guarda en automático, por lo que puede salir y volver a entrar y no perderá el 
avance en los archivos cargados. 

• Algunos de los documentos presentan la opción de Descargar, en esos casos al dar clic bajará a su equipo una 
plantilla de documento que debe ser personalizado con sus datos. (ese documento personalizado es el que debe 
cargar) 

•  Los formatos de archivo permitidos son: PDF (recomendado), DOCX, ONG, JPG y PPTX. 
• El tamaño máximo de cada archivo no debe superar los 19 MB.  
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Postulación – Documentos complementarios 

1 Información documental 

• Los documentos solicitados son soporte de la pantalla de documentos requeridos por lo que es muy 
importante leer detenidamente su información. 

• Debe seguir las indicaciones establecidas en la pantalla. 
• En cada renglón verá lo siguiente: 

o Letras negritas. El tipo de documento que se solicita. 
o Letra normal. La descripción del documento solicitado. 
o 2 posibles íconos:  

▪ Nube verde. Indica que el documento ha sido cargado (al dar clic en este ícono podrá ver el 
documento asociado) 

▪ Triángulo amarillo. Indica que aún no se ha cargado ningún documento. 
o Botón Subir / Reemplazar. Al dar clic mostrará una ventana emergente para seleccionar el 

documento a cargar. 

 

Notas importantes 

• El progreso de carga de documentos se guarda en automático, por lo que puede salir y volver a entrar y no perderá el 
avance en los archivos cargados. 

• Los formatos de archivo permitidos son: PDF (recomendado), DOCX, ONG, JPG y PPTX. 
• El tamaño máximo de cada archivo no debe superar los 19 MB. 
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Terminar la postulación 

1 Información 

• Esta es la pantalla en la que se dará por terminado el proceso dando clic en el botón Finalizar proceso 
• El sistema le pedirá que confirme que desea dar por concluido el proceso ya que una vez que se acepte No 

podrá modificar nada de la información que haya proporcionado. 
• Si todo el proceso es correcto recibirá un correo electrónico confirmando que su proceso de postulación 

ha sido concluido. 

 

En caso de que no haya cargado algún(os) documento(s) que sea 
requeridos no podrá terminar el proceso y verá esta pantalla donde se 
listará el/los documento(s) faltante(s). 

Tendrá que ir a la pantalla donde le sean requeridos, cargar la información 
debida y regresar a la pantalla de terminar la postulación. 

 

 

 

 

 

 

 

2 Postulación terminada 

• Una vez que el proceso ha concluido podrá acceder a su cuenta, podrá visualizar la información enviada 
pero ya no podrá modificar ningún dato ni documento proporcionado. Solamente podrá acceder a dos 
pestañas: 

o Confirmación (con información relevante) 
o Resumen de envío (con datos de la información enviada). 

 

 


